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 ����
 �� �������� <5= ���� �
���!��� $����� ��'
> $�� ��� ������ ?����� �	���� <5= �

��������� ����@��� �� �
���!��� $����������� ���'
�� $������ �� ���	��� ������   $� A

�������� <5= ���4
�� :�; �� ������ �����4 ���� ��#���� ���*� �������� B� %������ 
����#�� �!���# $�������.  

  
 $����� $�'
 �#��
� ����� ��"��� ��#� 7�4 A ����� �)4 ��#�( �� �������� �
�!�
 $����� ����
 $�'
 �2��� �2�4�� ���� ��3��� ������ ���2����� ������� �1��� �
���!���

�
���!������� 9��( ������� �4����� $������ �
���!��� $����� $4� ��.  
  

 7�4 /���'
� /����4 �������� <5= %�#D� $���'
(����
 �
���!��� $�����  ���2)�� ���E�  
Black board � Moodle � Angel Learning � ATutor . ��'
( �
�� � $" ���

;�� �=���	 F��( 7�4 G������ �
���!��� $����� �������� ��� �� F��> ����4 ���� B
�
���!��� $�����# �	���� ���	��� ������ ����� ��( ��.  

  
 H���
 ���=( 9(� I��#�� �J� �
���!��� $����� ����
 ��'
( �� ������� ��� �� :�; ���

 ���#���� ������
!� $�������GSM���	��� ������ ����� �� �2������#� �2�*2�K# ��"���  
 ��� ��
�# /��� ��#! ���������� ��4 �K# /������ B������ �� �
���!��� $����� ������

L���� �4�� �!)# ��3��� ��M ������.  
  

 �� �
���!��� $����� ���D� ��( �� ������� ����� ���� 7�4 ������� <5= ����)��
���	��� ������ ����� ��(.  



 23 من 4صفحة 

�����
��
��  

������� ��4 :�# 5
� I����� ������)�
�� ��������� �� ������� ��������� ������
!� 
��D� $��( /� 1�4 G � ���	� ���� N�
= ��#�( /�����4<5= �� B������ ��1� �����  �� 

�������� ��������� ����
��/� 1�4 �#���� A   �� ���$���� $��4 �� ���������� $� ��� %F�#!����  A 
����
!� ���#D O#�#� 7�4 L#�( $�� �! �� ������ I����� ���� ������� ��������� ��

 ������ ����� ��2� ���� �! �� $������� ��#���� ���*�� B������ ����@�� ��������
���	���.  

  
 �5
��
��D���'
�� ���>� L�D�� 7�4  $�>� ������� ��#���� $����� ��� "���) �!�
���� ( ��


�	 ���>� L�D�� �K# $� F"���� F

 5
 $���� $��4 O!���� ���)( ������
!� �� ���>� 7�4 
 $���� ��4�D �� %��4 7�4 B � ��������� �� ���	��� ������ ������ A ������� ���������

����� F��
 L�D� P5�� $� ��� %� ��� �	��� ��( �� 8�����.  
  

��# ���	��� ������ ����� ����! Q�D� �	���� <5= �
 �� �
���!��� $����� ������ $����
 �"��� ����R 7�4 N�5! ���)�� A �"����� ������
!��� �*2�>�� ������� ������#�� ���
 ���( :����(� �#�D �� �������� B������ ��1� 7�
 ������ ��� �� ���	��� ������ ������

 ��������� B������ ����(� ���#��� �����
� ������� ��1�=� B���� 7�
 ������ ��( ��
 ������ %� �� �� �������� O������ �� �#D�� �������� �
��
�� �!#) $������ �� �!���

��������� �	��������4 9���� 7�4 ����
��� �� $=��� ��# .  
  

 $����� �1�# 81���� ���) ?�4 7�4 �	���� <5= ���)���;������ Virtual Learning 

Environment ��� ���4 ����� �� $=��� ������� �� F��4 ���)� �( O���� $������ 
���>� :����( �"� ��������� ���@��� H���� ��������� ���@��� ��1� 9�� $������A  �
 I�� 

�� �� ���	��� ������ ���5� �� ��#! �!)# $=���� N�5���'
�� $������ �� 7��>� ����� 
 /�*=�� O��D�� ��!��D���
��  �#!��� �� F���K� ��� �� ������� ������� $������ ��

 A ������� ��������� ������
!� 7�4 ��#! �!)# ����� P5�� I����� ������ �������
�"����� ������
!��� ����� 7�4 ��"� �#!( �"�� �������� �������� �
 7�
 ���)�� �����.  
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�
���� ������ ����� �� ��������� �	�����  

 ������ ��
� �2�������# �	��� ��( �� �
���!��� $����� ����� �� $����� ��� �� ������ �(�#
 $����� ��� ���2DD� ��;� �	���
D��� �D��� ����������� � 7�4 ���� �� ������� �� �

��D���� ��
�� *1�!� ��K! �
���!��� $����� ����� S�( .�
 I��#�� %�D�� �	���� <5= ��� 7
 B������ ���	��� ������ ����� �� $=��� ���� �=������� ��������� ����'
��� �������
 ���
�"�� ������� 7�
 /���� ��1���#�� ������� �� $���� ���'
�� $������ �#�D�� $�4 �!)#

�������� ������� �=� �2��� ���� ������� $" ���. ��1�# $�� � �� I��#�� ����� ��4( �	 
� $������;����������#�� �!��� �� ���� ���
�"�� ������� �#�D� �2 ���� S��( 7�4 .  

  
� ����� ����
 ��
��2�� $�>� ������� O������ I��#��� 7
�� " �� �
���!��� $����� ��*=��#

����
�� ����� " ����#� �� ��4(2009 ������#�� ����� ��
�!�
 ����
 �� ��#���
 �2
K# 
*2�(� ����� ��!�J# F
K# �
�# I�� ����� <5= �#	 �� ������� ��������� ������
!� �

��������� �2��'
( �� �
���!��� $����� ����
 ����
��) .������ :�2�� $�>� ������� O������ 
I��#���  http://www.unitar.org/node/430(  

  
��� ���
�# � #�� ����� "An Investigation into the Future Developments of the 

Current Virtual Learning Environments for the Ministry of Education in the 
Kingdom of Bahrain: the process of evaluating e-learning portals and the 
development of wireless mobiles applications for advanced electronic 

learning" I��#�� �#	 �� ��4( "�����#�� ���( ��)� " �
� ��2007 �������� �)	�
 $
 �!�� ���� 81�������������� 7�4 /�#���
 S!�
�� ����� �
���!��� $����� $'
 �� �2
� 

�� $�'
 �� $������ $������ �����4 $4�� ���	��� ������ �����$����.  
  

$����� ����
 $�'
 �=�2)(� �2�(� 7�4 ��K� �
���!��� $����� ��'
( �� ��"!�� ���� 
�
���!��� Black board � Moodle � Angel Learning � ATutor . :�; ���

 7�
 ���	 �	 �������� �J� <�4( �2��
 ��)��� ������� <5=14 7�
 %�D�
�� A ���1� ����� 
��� ����� �! T�
 �� 5�K� �������� <5= ?�# �
 ��
�� ���	��� ������ ����� �� <�

 7�4 ����)� �2
J� ��R O
�� ��� $����� ����
 $�'
 %�#D� �� ���2����� �1��� ��#�4��
 ��������� ����'
��� ��4 �1�#� ��4���� ������� ��������� ������
!�� ����� ������

���
 $�'
 %���� 9��� ��
���!������������ ������
!��� B� $����� �.  
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 �� N�5� �����>� B#�>� ����'
��� 7�4 �2 �#D� ��( �� N�5� ���� �� ����� �! B;�

 $���� �� �
���!��� $����� ����
 ��'
( B#�( �;�( :�;2007$ . �
�� ��� :�; ���
�� �#D�����E� O����� 7�4  7�4 T�D�� ��� �� ��#�>�� ���4�#D� ��� ��	��

����'
��� <52� ���)�� $�� ��� $� ��
���!����.  
  

 ��
���!��� ��������� ��'
>� 7�4 ������� ����)����E�:  
Product Name Company Name and Website 

Blackboard Blackboard Inc. http://www.blackboard.com 

Angel Learning Angel Learning http://www.angellearning.com 

Moodle http://moodle.org (open source) 

ATutor http://www.atutor.ca (open source) 

 ������$ 1 – �	���� ����& !�
�'�
��������� �����	� �(����
� �� ����   

  
)�� ������� *+( ,�- �� �����
�����:  

/0�1 :�� �	���� ��'� � ���
������
�� ���
��� �2�	� ������� 

 $������ $�'
�� ��2��� ����
 �� �
���!��� $����� $�'
 �#��
� 9�� G�� ������� �5= �

��� �1��� �� �� ����6 �*2�( $������ ���2� ��)�� �������� ������� 7�
 /���� ���
� 

��������� <5= �� �=��M� $����� ����
 $�'
 B� �#����� �4������ � 
���� ������.  
  

 �
�� �� $�'
�� �2���� ���
!�� ���D 
 B;� �	 I��#�� �K# ������ ������ �� L;���K-

(10-12)  7�
 B��� N�5� �!��� �� P�
�"�� $������ 9���� 7�4 �*!�� �	 ������� �

����#�� N�5� ��2
� �!� �
!�� D � ����� �D 
 �������� P���4�� $������ ��
�� ��D4(� 

P�
�"�� $������ �#�D� ������� ������� �� ��2#� � . �1���#�� $������ �D 
 G�
 ��D4(�
�� ����>��� �! � 7��>� � ���� �� � ��! ��
�"���������� <5= �� �������( ��M ��2
.  
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Criteria 
Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Suitable students’ age group 

(K-12) to use the system: 
   

K-(1-3) 0.5   

K-(4-6) 0.5   

K-(7-9) 1   

K-(10-12) 2   

Other* 1   

Total 5   

Average    

* “Other” indicates Further and Higher education. 

 ������$ 2 –������
�� ���
��� �2�	� ��������� �	���� ��'� � ���
 ����� ����   

  

/����3 : ���� !�4	�����
5������ �	���� ����& ��'� ���������  

������ B;� $�$�'
�� �2��� �2�4�� ���� ��3���  ����
 �� ���*� �������� $������� ��#���� 
# /����(� ��*���
�� �2��� ��#���� �3��� �= �!����� �� $>� �3��� �
 I�� ����#�� �!���

���
���� . �( O�����!�2��� ��*� �
���!��� $����� $�'
 � �( ��3��� <5= $4�� ��2���# 
���2����� ��1��� :�; �� 9��( ��3� P($������ $�'
� .  

  
 ������ �� ��
� ��#���� �3��� �= ����#�� �!���# $������ �� �����>� ��3��� �K# ������

 �"��"�� �#����� �� ���
���� �3��� ��K� ��
�# ����>� ���3��� ����= ��D4K� ��*���
�� �3����
$�'
�� �2��� �2�4�� ���� ��3��� ������( ����
 ��.  
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Criteria 
Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Supported languages:    

Arabic 2   

English 2   

French 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 3 –�	���� ����& ��'� ��
5�� ���� !�4	�� ���������   

/�3��3 :
�
��
���6�	���� ����& ��'� ��
5�� 6�+�� ���������  

� ��1� B���� �
���!��� $����� ����� ��( �� $������# �	���� ��5 N�� /������ B�����
$����� ����
 $�'
 �J� ����#�� �!��� �� ���'
���
���!���  ������ ���� �( O�� 

E�! ������ $������� : A ����� ���� A O��D�� ��R ��� A $��� A O��D A �
� $�'
 ����
$=��M� P�#�� ������� A ��
��# ����.  

 
Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Possible end-users:    

Portal administrator 1   

Students 1   

Teachers 1   

Parents 0.5   

Head of School 0.5   

Data entry technicians 0.5   

Other** 0.5   

Total 5   

Average    

** If this system supports any other users that are not listed in the table then 
comments will be added to the notes column. 

 ������$ 4 – 6�
�
��
���	���� ����& ��'� ��
5�� 6�+�� ���������   
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/�� �� : ���� ����� �� 7�� ���
 8
��  9����Compatible Web Servers 

$����� ����
 $�'
 ����
 �� �
 ���� �
��� O
���� �� ������� �5= ��K��
���!���  �
 5
 
 �� ��"��� ��#� 7�4 ���1� �������� ���� ��
#�� �= �� ����� 7�
 �������� ���	��� �

 ��
 ������� �5= ��� A �
���!��� $����� ������#� �� �#D� ����� ��( �� �#��D��� �������
$����� ����
 6��
�# ��3)�� �����#�� ��������� ����� $2��� �� F
K#�
���!���  9��� 

2 �#D� ���� ���� ��������� ���@��� �� �=�����.  
  

 6��
�# ����#!
��� �!#)�� $��� 6���# S(� 7�4 ��
Apache Q���� 6��
�# F
�!� N�5� 
 ������Open Source �������� �� F��� A Microsoft Internet Information 

Services ��5� ��
����� �2
�� ����#!
��� �!#)�� $��� 6���# �� ��"!�� N�
= F
J� /��#D� 
������� ���!��� .��!
��� �!#)�� $��� ����
�# �����# :�; �� <�4( �������1���
 B	�� 

com.serverwatch.www://http 7�4( �� �����
�#�� ��5�= �( 7�
 ���)( ����� 
/�����4 ��1� ��.  

  
Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Compatible web servers:    

Apache 2.5   

Microsoft IIS 2   

Others*** 0.5   

Total 5   

Average    

*** Specify other compatible web servers with details. 

 ������$ 5 – ���� ����� �� 7�� ���
 8
��  9���� Compatible Web Servers  

  

/��
�
 : !���� �� �5��� 8
��  9����Compatible Databases 

 �2
!�� ���� ��
��#�� ��4�	 6��
�# ����� ��#�4�� �� 5�K� �( O�� ������� ���@� P( �

$����� ����
 $�'
 B� F��������
���!���  ����� �����( ����� ����4 �� �
= I��#�� ������ A 

�� /����( $������� ��
��#�� ��4�	 6��
�# :�; �� ��
��#�� ��4�	 6��
�# ��#���� ���*� 
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 ��= ��
��#�� �4�� � �����( �����
�# $����� I�� ����#�� �!���# $�������Oracle 

Database � Microsoft SQL Server . �������� <5= �� I��#�� ������( �:�� �	�
E�!�� :Oracle $" MySQL $" Microsoft SQL Server $" Microsoft 

Access �4��	 6���# �� �=��M� ��
��#��.  
  

Criteria Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Compatible databases:    

Oracle 2   

MySQL 1   

Microsoft SQL Server 1   

Microsoft Access 0.5   

Other 0.5   

Total 5   

Average    

 ������$ 6 – !���� �� �5��� 8
��  9���� Compatible Databases  

  

��/��� : �
�
��
�� ��
� �� !�4�Programming, Scripting and Markup 

Languages 

$����� ����
 $�'
 �#	 �� $����� ���� ����#�� ��3� �� ��"!�� �����
���!���  �J� F���� 
 ������ ���) $4� �� ��������� ���@��� ��*=�� 7�4 G	��� $����� ����
 $�'
 ������

 �� $�'
��# �������������� ���)#�� ������� ����
 . ��3� $�� �# $�	 �	 I��#�� �K# ��

E�! ������>� :�; �� �2#���� $� $" ��� �������� ����#���� :PHP $" ASP.NET $" 

JSP $" ASP 3.0 $" PSP $" PERL $" Python $" AJAX.  



 23 من 11صفحة 

  
Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Programming and scripting 
languages: 

   

PHP 5 1   

ASP.NET 2.0 1   

JSP 2.0 0.5   

ASP 3.0 0.5   

PSP 0.5   

PERL 6 0.5   

Python 2.5 0.5   

AJAX 0.5   

Total 5   

Average    

 ������$ 7 – �
�
��
�� ��
� �� !�4� Programming, Scripting and 
Markup Languages  

  

/�� �� :9���� ��47��� �
'�1 Compatible Operating Systems/Platforms 

$����� ����
 $�'
 ��3)�� ��*��� ������>� �� �"�� ��3)��� $�'
 �
�
���!���  �J� $����� 
$����� ����
 ��'
( ��#��M�
���!���  ������� �5= �!�� ��3)� $�'
 �� �"!( 7�4 �2��#"� �!�� 
4� �� �!K��� ���=( $*��N�5� $�'
�� $ . B;�# I��#�� $�	 �	������(�E�! ��3)��� ��'
( �� :

Windows Operating System $" UNIX $" Mac OS X ��'
( �� �=��M $" 
��3)�.  
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Criteria Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Compatible operating 
systems/platforms: 

   

Microsoft Windows 2   

UNIX 1   

Mac OS X 1   

Other 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 8 – ��47��� �
'�1 9���� Compatible Operating 
Systems/Platforms  

 

  

/��
�3 : �5�
��� �	����� ��������� �"����� �5�Computer Mediated 

Communications and Collaborative Learning Features 

'
 ��!� �( O��$����� ����
 $� �
���!��� ������� /������ /��4�� ���E� B��� ��# 
$2������ G����# ���������� : ����� A �
E� �#��!�� ������� A �
���!��� ���#�� ����

$����� ����
 $�'
 7�4 ��
�4�� A �����
��� A ������ ������ ����� A �1���� ������ 
�
���!����� ����� A  ���� �� �1���SMS �������� D1����� �1��� ����� MMS A 

 ����� ��*�� ����� A ���4����� G��2�� ���� A ���#���� ��� �� �
��
�� L��� ����
�!��)�.  
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Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Available computer mediated 
communications features: 

   

Email 0.5   

Online text chat 0.5   

Video conferencing 0.5   

Voice conferencing 0.5   

Bulletin / Forum / Message boards 0.5   

Announcements 0.5   

SMS / MMS 0.5   

WAP / GPRS 0.5   

Interactive telephony service 0.5   

Shared workspace 0.5   

Total 5   

Average    

 ������$ 9 – �5�
��� �	����� ��������� �"����� �5� Computer Mediated 
Communications and Collaborative Learning Features  

 

  

/����� : ��'��� ��
5�� ���� ��
�	���� !��2����System Supported Educational 

Objects 

$����� ����
 $�'
 ��!� �( O�� �
���!���/��4��  ������� U��� ���E� : ����� A 8��
��
 �� �#D��� ����� A ������� ����� A ����� ����� AApplications.  
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Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Supported educational objects:    

Text 1   

Image 1   

Audio 1   

Video 1   

Application 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 10 – ��'��� ��
5�� ���� ��
�	���� !��2���� System Supported 

Educational Objects  

  

/��7�5 :�����	���� ����& ��'�� ����� �5��� ���������  

$����� ����
 $�'
� �
� $4� ����� �
 �
���!��� �:��!� :��K# $�'
�� ��4 ��������� ��;� 
� F���� ������4 $4��� ����� ������ I��#�� B;� � ���E� : A �4���� ���� 7�4 ����= $4�

 ��# �4 �)�#� $4� A ��)�#� ���
 ��"���� A �
���!��� ���#�� ���� ��� �� $4�
��
��#�� ���� *!�� B	�� �� $4� /����(�.  

  
  
  
  
  
  
  
  
  



 23 من 15صفحة 

Criteria Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Technical support:    

Telephone 24/7 1   

Email 1   

Online chat 24/7 1   

Remote access support 1   

On site 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 11 –�	���� ����& ��'�� ����� �5��� ���� ���������   

�75 ����:�� :������� !���1 ������	���� ����& ��'� ;	5 �������� ������ ��� 

 O��� $�� ��)�#� ��
����� ����( ������ N�5� ���3�� ���= $�� ���� $�� ��� ����( �

$������� $����� �#	 �� �2
� �������� �2�� 7�� $�'
�� ��� �� /���R �2����� . ������

������! �=� �����>� ������� ��1�>� T��
( I��#�� : ����� A ����� ������ A KD� $( L�
��/��
���!�
 �#���� ����� $����� ��#���� A ���� �� ��#���� A ��#��.  
  

Criteria Possible 
Points 

Awarded 
Points 

Notes 

Types of questions:    

True or false 1   

Multiple choice / Quiz 1   

Matching 1   

Short answer 1   

Essay / submit assignments 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 12 –�	���� ����& ��'� ;	5 �������� ������� !���1 ����� ���������   
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�75 ����3�� :
  ��	����� �� ���� ���<�  �"�
 �����
 6��: �� ��	
)��
���� !��	
���( 

$����� ����
 $�'
 ������� ���3� ��
�!�
 ���=( I��#�� 9(��
���!��� ������ �����  �
E�! ����#�� �!���# ���� ����� ����� �� $�'
�� �!��� �( O�� ������� �������� ��� ��

 A $������� ��#���� ���*� ��
�4� ������ A /���R $����� �#'��� ����� A /���R O��D�� �#'���
$����� ��
�4� ������ A ������� ��
�4� ������.  

  
Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Daily operations features:    

Record students attendance 1   

Record teachers attendance 1   

Ministry announcements 1   

School announcements 1   

Teacher announcements 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 13 –�� ���� ���<�  �"�
 �����
 6��: �� ��	

  ��	�����  )��
���� !��	
���(  

�75 �3��3�� :�	

  ��	����� �� ���� ���<�  �"�
 �����
 6��: �� �) �"��� �2�"


�������( 

 ����� �( O����$����� ����
 $�'
 �
���!��� E� �� : ������� ����� ����A������ ��
�!�
 
 �!� �2#���� ������� �����A�#�D��
�!�
  ���� ��� �4�#D ��A�������� :��( ���� � :�)

 

 O��D��A���	���$����� �!� $�'
�� ��2��� ���3� ��
�!�
 .  
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Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Academic semester features:    

Semester timetable 1   

Marking system / Grading 1   

Generate variety of printouts 1   

Generate digital portfolio 1   

Customisable semester and 
individual graphical user interface 

1 
  

Total 5   

Average    

 ������$ 14 –6��: �� ��	

  ��	����� �� ���� ���<�  �"�
 �����
    
)������� �"��� �2�"
(  

  

�75 �� ���� :��<�  �"�
 �����
����� �� ���� � 6��: �� ��	

  ��	)?�
1 �2�"
( 

 � 81��� 7�4 P���� F

 5
 <���� B� <����� G�
�� O�� ���>� ������� �5= ��
E�! �=� �2���=( I��#�� 9(� �!�� %#� �� B� �2��
�� �!���� : �������� �4 I�#�� ���R

������� ����� ����� A ��������� N
# A $�'
�� �� ����R ����( A P�2) $�� � A ������ 
����.  
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Criteria Possible 

Points 
Awarded 

Points 
Notes 

Other features:    

Search for other users 1   

Bank of information 1   

External educational resources 1   

Calendar (Reminder) 1   

Special tools 1   

Total 5   

Average    

 ������$ 15 –6��: �� ��	

  ��	����� �� ���� ���<�  �"�
 �����
  )?�
1 �2�"
(  

  

 �"@
�� ,�- �� ��������� �	���� �
'�1 ����������
  

$����� ����
 $�'
 6��
�# $������ �� ���2����� ��1��� 7�4 S!�
� <�4( �������� �
 
�
���!���� ������ ����� �( 7�
 ���;��#  ������ 7�
 �'
�� �� %����� O�D�� ���	��

/������
!�� /���#�� ������� <5= ����� �� ����!�� . ���'� 7�
 H���� ���	��� ������ ����� �

 ������ ��=@� ���)# ����� ���� O�D�� F��� "� �
���!��� $����� ����� �)
 �J� ��2���

B���)��� <5= �"� 5��
�� �����.  
  

E-learning portal 
name 

Blackboard 
Angel 

Learning 
Moodle ATutor 

Total 8.76 7.11 9.92 6.84 

Average 63% 51% 71% 49% 

 ������$ 16 –���	5 �����
�� 9� A� �� ���� ��	���� ����& �
'�1 82��� �"@
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�'
 ������ �� �2# 5�>� $*��� �����>� ��������� *�#� ����� �)4 ��#�>� �
 ����
 $
$������
���!���  7�4 T�D��� ������ %�#D��� ��� �� /����� �������� <5= %�#D� $� �	� 

�
���!��� $�����# ������ ��������� ��'
>� <52# ������ ���#�>� . $	� ������ ���16 
 �
���!��� $����� ����
 $�'
 �K# �
� ��#��Moodle � ��>� *!���� 7�4 ��� �	  �
��

 �#�
# 9��>� �
���!��� $����� ��'
K#71 % $�'
 �
�"�� *!���� �� ��K��Blackboard 
 F����Angel Learning� ( /����ATutor.  

  
 ���
'�B  �����1 ��"� A��� C@3 <� 1 *@51 ��������� �	���� ����& �
'�1 ����� 6&

)����:  

  
1-  �	 <�4( �
���!��� $����� ����
 ��'
( �
 ����������� ��
��# ��4�	 6��
�# 

 ������ ��
��# �4��	 ����R �2��� ��!� ������� ���@� PR �K# ��
 ��
�# /������ ����
 ��
��#�� ��4�	 6��
�# �"�Oracle� Microsoft SQL Server. 

 
2- $����� ����
 ��'
(�
���!���  7�4 �!����� ������ ����� $4�� � <�4( 

� �� ����'
��� ������� ��Micro Browser ���	��� ����)�� �*2�>� �� 
 �� ��5�R ���#���� �*2�( $4�� �� A ��#������#�4�� :�; �� �������� �2����	 

 ���#���� �!#)GSM Network �2������#� ����	� F��
 *�2��� Hardware. 

  
3- $����� ����
 ��'
( $4�� $��
���!��� ������� D1����� ��
1�!  ���� ��� �� �

Video and Audio Streaming ���#���� �*2�>� ���4 ������� �*2�W� 
����.  

  

��
���� ������ ����� �� ��� �
�� ��������� ���  

*�#( <�4( �
���!��� $����� ����
 ��'
( $�� � �
����	 ������(  ���� $�4 �� ��"��� �
�� �*2�( $4�� �
���!�
 $��� ����
 $�'
 ��!����� �
��
�� �������� ���3��� ���#��

 $4�� � �2
( 7�
 ���;��# A�2��4Video and Audio Streaming I��#�� 9(� F���� 
 ������� ��4 �( /������ ���#���� �*2�> �������� �������� <5= ��!� �( ���=(

/��� ��#! ���#����.  
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��
 ��� ���� ������ �	���� <5= �� ?����
� �� ������ ��� ������� <5= �� I��#�� �2

 7�4 T�D�� ��( �� ��*���
�� �3���# ������� S�
 7�
 T����� �!�� ��
�# ��������
����! ��������.  

  
 �"@
��
���� ������ ����� �� ��� �
�� ���������  

���#���� �*2�> �=����� �!�� ��������� �������� D1����� ���
4 �� ��"!�� ����� /����� 
 *�2��� �� ��3)��� $" ��� ������� ����� ���� �� �=����� �!�� ����� ������ �������

 %��D �4 �( ������� O�!��!Streaming Media.  
  

 :�; ������1���
 $���� %���� :�!5 *!�� 2006 ������� ��4 �K# ��2'( � � $
 ���� /�����4 �� 
�� G��2��3.3 $���� �� ����# 2010 ���#���� �!#) ��D3� ��!��� $

 /�����490 %$����� ����� �� . 7�
 T�����#����1���
 �� ��!��� ��4 �J� ������� $�>� 
 ���� $�����7.9 $���� �� ����# 2010$.  

  
 �K# �2'� <�4( ���1����� �K# I��#�� 9��42 % ����� �*2�( $2��� $����� ��!� ��

 ���#��GSM .��� ��!�J#� �!#) ��� �� $����� �� ���#���� �*2�( $������ �������
GSM �!#)�� ��� �� �( Off-line ����� ��� A Ipsos Insight $���� 2006 � � $

 �K# ��2'(28 % �*2�( ��� �� �
��
�� ���� ������ �	 ���#���� ������� ��
�� ������ ����� F#���� P5�� ��#!�� ����� *�#� ��� ���#���� ���#���� ���� ��� �� ���	�

�� 
���� �2�*2�(�.  
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!��"����  

 +  X(�# O��D�� ����� 7��>� ���
��� 5
� ���'
�� $������ �� �
���!��� $����� ����

�������� ������� 7�
 /���� ��1���#�� �������# . �
���!��� $����� $4� $�� �(

7�
� F

 /������ �#�4 �
���!�
 9����# �#���� �
���!��� 9������ �J� $���� 
7�
 7	�� � �������� �
��
�� �!#) 7�4����  9��>� ��3���# �
���!��� 9������ 

 �� ��5�(��#�4����#���� �3�� � D�
 /�����4 ���#! ����) N�
= �K# . 
 
 +  �#�4 �
���!�
 9���� ���D� ������ B;� ��( �� N��)� ����� S��K� $�� �(

 7�4 �������� � �"� B;� �� 8������ ��5 ����@��� $� � �(� �
��
�� �!#)
 G��K� �� B���)� 5��
�� �D� B;� N�5 ��# $�� �(� A �
���!��� 9������ ��#����

�#���� �
���!��� 9������ ���D�� ���4
�. 
 
 +  ���#���� �*2�( G�'�� ������ �!#)� �"�����GSM ������� O���!� ����4 �� 

 ������ ��
���!�
 B	��� ����� ��� �� ������� ��������� ������
!� ���� ��
 $������ G���!� ��#�4�� �� ��5�( �*2�>� <5= 7�4 �3���� �
��
�� L���� $4��

$������� �#	 �� ������. 

  
 +  ���� �� ������# �������� ��'������ �� ������� ��������� ������
!� *!��� :�)



�� B������ ��1�� ������ �
��
�� ����� ��#������ ������
!��� ��!� 7�� B����
 L��� ��*��� ���#���# *!����� <5= $4� A ������� ����� P�5 /������ ��������

��4�#�>�� ������� �D��� ��� $���� �� ���K�� ����� �� *!����� <5= O��#(. 

  
 +  �� �������� $�4�� ���
	 $������ ��� �� ��
���!��� ������� �)
 ��(

���#����� �
��
��� �������� *������ ���
	� ��4�#D���. 

  
 +  �*2�( ����� ��( �� ������� ������ ����@��� ��# �� � � ��!��) ���4


 7�� �;��� ����K# �
��
�� ����� O������ �"� ������� ��������� ������
!�
 ������� ����� P�5 �!����2�������� �2!���� ��. 
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 +  :�; �� ������� <5= �� �������� �
���!��� $����� ��'
K# ������ �������� ���D�
���2����� ��1���� ��������� ����@��� ��������. 

  
 +  � D
��� ��� �� ����) ������ ���4
��������� ������� ��������� ������
!� 

 ������ $2���� ���������� D��
(��#������ ������#��� �*2�W� $2�. 

  
 +  %� ��� ��# �4 $����� ����
 �� �������� D1������ �
���!��� $����� ��'
( $������

 �� �������� �
��
�� �!#) ������� �K# /������ B����� $���������*�. 

  
 + B������ �� ���)#�� ����!�� ���D� ��( �� ��"!��� ��#������ ������� ���4
.  
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